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Centrul de Mediere si Securitate Comunitara (CMSC)

Securitatea
comunitara - o
problema cu solutii
locale si implicatii
nationale.

Securitatea familiei -
prioritatea CMSC

Misiunea C.M.S.C

CMSC ofera, prin
intermediul
programelor derulate,
un set de servicii
integrate, in domeniul
securitatii
comunitare.

In ultimii ani, deficientele vizand securitatea comunitara au devenit
tot mai evidente, in contextul necesitatii rezolvarii problemelor la
nivel local. Elaborand politici specifice la nivel national si, in special,
incurajand autoritatile locale sa actioneze pe baza nevoilor identificate
la nivelul comunitatii pe care o reprezinta, Guvernul a creat premisele
implementarii modelului “lucrand impreuna”. Acesta consta in
colaborarea multi-institutionald, dar si in extinderea parteneriatului
administratie - societate civila, in vederea rezolvarii problemelor de
ordin social si economic de la nivel local.

Guvernul doreste, totodata, sa inainteze cat mai rapid pe calea
armonizarii legislatiei romanesti cu standardele si aquis-ul
Comunitatii Europene, inclusiv in ceea ce priveste siguranta persoanei
si rezolvarea conflictului in interiorul comunitatilor.

Ca urmare, protectia victimelor abuzurilor si violentei reprezinta o
necesitate, in efortul introducerii, la nivelul tuturor institutiilor publice
din comunitate, de noi standarde in oferirea serviciilor pentru
cetateni.

Rata inalta a delincventei juvenile si problema copilului abuzat au
determinat CMSC sa considere prioritara securitatea familiei, ca un
prim pas in realizarea securitatii comunitare.

Centrul de Mediere si Securitate Comunitara (CMSC) este o
organizatie neguvernamentald, independenta si non-profit, infiintata
in ianuarie 2000, membra a Soros Open Network Romania.

Misiunea CMSC este aceea de a propune si dezvolta modele de
securitate comunitara, sisteme si protocoale de colaborare multi-
institutionala si servicii la cele mai inalte standarde, in vederea
protejarii victimelor abuzurilor de orice tip si a persoanelor
vulnerabile, prin abordare integrata, multidisciplinara si acordand
respect fiecarei persoane.

Conceptul “lucrand impreuna” in rezolvarea problemelor comunitatii
corespunde strategiei CMSC, care colaboreaza cu toti partenerii nu
numai in ceea ce priveste elaborarea si dezbaterea unor noi strategii si
proiecte, ci impartasind si aceleasi interese, resurse umane si
financiare.

Pentru a-si indeplini misiunea, CMSC isi orienteaza activitatea pe
oferirea de servicii sociale integrate, in urmatoarele domenii:

¢ solutionarea conflictelor prin metode alternative: mediere si
negociere;

acordarea de sprijin juridic victimelor violentei si abuzurilor;
prevenire si interventie in violenta domestica;

protectia copiilor si prevenirea abuzurilor asupra acestora;
interventia comunitatii in asigurarea securitatii copiilor si
tinerilor, prevenirea delincventei juvenile, educare;

e promovarea de politici comunitare si de initiative legislative,
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La solicitarea
partenerilor,

Centrul de Mediere si Securitate Comunitara

CMSC a extins o serie

de modele de

securitate comunitara
in intreaga regiune a
Moldovei.

Finantatori externi

investesc in

programele CMSC de
asistare a vicimelor

vulnerabile.

Viziunea CMSC

CMSC va deveni un

ONG
public.

de

interes
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initierea unor campanii de informare in domeniul securitatii
sociale;

o formare de scurta durata pentru specialisti din institutii publice si
organizatii neguvernamentale.

REALIZARI

Ca urmare a identificarii si cercetarii nevoilor reale ale grupurilor-
tinta, precum si ca rezultat al solicitarilor venite din partea institutiilor
publice si a organizatiilor neguvernamentale din diferite localitati, cu
precadere din Moldova, a aparut necesitatea extinderii modelelor
propuse de CMSC spre nivele complexe. Astfel, acestea s-au dezvoltat
orizontal - in 8 regiuni; vertical - de la nivel local, la cel
guvernamental; cantitativ - la un numar mare de institutii actionand in
aceeasi zona de interes, dar si calitativ - de la elaborarea unor simple
proiecte, la propunerea si sustinerea implementarii unor politici si
strategii comunitare.

Completand aceasta necesitate cu numarul mare de parteneri regionali
(50 de institutii publice si organizatii non-guvernamentale) si cu
cerintele diferitilor finantatori externi (Open Society Institute,
Fundatia pentru o Societate Deschisa, Delegatia Comisiei Europene
in Romadnia, Ambasada Marii Britanii, CIDA -Canadian International
Development Agency, UNIFEM - United Nation International Fund
for Women, Banca Mondiald, USAID - United States Agency for
International Development) activitatile CMSC s-au extins, de la
nivelul unui proiect pilot, la programe regionale si nationale.

Astfel, fondurile atrase din surse externe au fost folosite exclusiv
pentru extinderea modelelor CMSC in interiorul altor judete din tara
(deschiderea birourilor Clinicii Juridice, promovarea modelelor
impotriva violentei domestice, lansarea unor campanii nationale etc.).

ORIENTARI

Centrul de Mediere si Securitate Comunitara sprijina dezvoltarea unei
comunitati careia ii pasa de siguranta cetatenilor sai si promoveaza
respectul si increderea reciproca intre membrii si institutiile
comunitatii.

In urmatorii ani, CMSC va deveni un centru de expertiza in domeniul
securitatii comunitare, promovand noi modele de metode alternative
privind atat rezolvarea conflictelor (nu numai in comunitate, dar si in
ceea ce priveste conflictele de munca, religioase, etnice si politice
regionale), cat si protectia si asistenta victimelor violentei,
discriminarilor, a abuzurilor de orice natura.

Luand in consideratie invitatiile primite de CMSC de a-si impartasi
experienta si expertiza in domeniile in care a promovat si
implementat modele, consideram ca CMSC va indeplini, in cel mai
scurt timp, standardele care definesc o organizatie non-
guvernamentala de interes public.
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De pe aceasta pozitie, CMSC va putea valorifica expertiza acumulata,
dezvoltand si adaptand noi modele de pregatire si strategii de
securitate comunitara (specifice zonei si nevoilor generale ale
institutiilor publice) si va avea acces la fonduri guvernamentale pentru
extinderea activitatii.

CMSC contribuie la Scopurile pe care le presupune misiunea CMSC vor putea fi atinse intr-o

promovarea modelului perioada scurta de timp, luand in consideratie noua legislatie care

“lucrand impreuna”. promoveaza modelul “ lucrand impreuna“ la nivel national. Acest
model include folosirea standardelor propuse de CMSC la nivel
national, cu precadere a domeniilor de expertiza privind protectia
copilului si a femeii, victime ale abuzului si violentei.

Partenerii CMSC
Parteneri externi: Solidarity Center, ABA CEELI, Columbia University
School of Law, USAID si Peace Corps din SUA, Mediation UK, Children
Society si Kent Police din Marea Britanie, ADSISTO Republica Moldova,
Laval University, Siksika First Nation Community of Alberta si Mount
Royal College din Canada..

Parteneri interni: Ministerul de Interne, Ministerul de Justitie,
Ministerul Functiei Publice, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale,
Ministerul Sanatatii, Autoritatea Nationala pentru Protectia Copilului si
Adoptie, Univ. “Al.l. Cuza” lasi, Univ. “M. Kogalniceanu” lasi si Focsani,
Universitatea “P.Andrei” lasi, Universitatea de Vest Timisoara, Institutul
de Cercetare si Prevenire a Criminalitatii, Centrul National Roman
pentru Refugiati, Agentia de publicitate McCann Erickson, Mitropolia
Moldovei si Bucovinei, Primaria Municipiului lasi, Consiliul Judetean lasi,
DGPDC, Inspectoratul Scolar Judetean, Inspectoratul Judetean de
Politie, Parchetul, Judecatoria, Tribunalul, Curtea de Apel,
Penitenciarul, Asociatia Magistratilor, Institutul de Medicina Legala,
Colegiul Medicilor, Casa Sindicatelor, Teatrul “Luceafarul” din lasi,
Fundatia “Sanse Egale pentru Femei”, Asociatia “Alternative Sociale”,
World Vision lasi, Catharsis, Organizatia “Salvati Copiii” lasi, Fundatia
Serviciilor Sociale “Bethany”, Asociatia pentru Promovarea Femeii din
Romania, Asociatia “Waldorf”, Holt International, Link Romania,
Fundatia “losif”, ASCOR lasi, Centrul de Investigatii Sociale, CIVITAN lasi,
Fundatia pentru Initiativa Locala Bacau, Fundatia FEMINA 2000 Roman,
“Societatea Doamnelor Bucovinene” Suceava, Asociatia ACTIV Botosani,
Fondul Roman de Dezvoltare Sociala.

SOLUTIONAREA
CONFLICTELOR
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Medierea inseamna
confidentialitate,
respect reciproc si
dialog in rezolvarea

conflictelor.

Negocierea solutiilor
ofera partilor

posibilitatea de a avea

control asupra cailor
de urmat si a
rezultatelor.

Beneficiari - persoane
fizice, grupuri,
institutii publice,
organizattii.

Rezultate:

serviciu de consiliere
si solutionare de
conflicte,
functionand
neintrerupt incepand
cu anul 2000
constituirea unei
echipe formate din
24 de mediatori
profesionisti

peste 60 de cazuri
rezolvate anual
peste 330 de
persoane au urmat
cursuri de mediere si
negociere

3000 de persoane
informate cu privire
la metodele
alternative de
solutionarea
conflictelor
initierea, impreuna
cu CREA, a primului
Master in medierea
conflictelor din
Romania, organizat
de Univ. “Al.l.Cuza”
lasi

12 scoli beneficiaza
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Solutionarea conflictelor din comunitate, in cadrul relatiilor de munca,
in familie etc. se poate realiza prin utilizarea unor metode constructive
de rezolvare a divergentelor aparute intre persoane, grupuri si
organizatii.

Medierea este o metoda confidentiala si privata, prin intermediul
careia mediatorii, persoane independente si cu o pregatire speciala,
ajuta partile sa-si defineasca mai clar obiectivele, interesele si le
indruma astfel incat sa construiasca impreuna variante reciproc
avantajoase de solutionare a conflictului. Medierea ofera persoanelor si
grupurilor oportunitatea de a-si asuma responsabilitatea rezolvarii
disputelor si de a mentine permanent controlul asupra deciziilor care le
afecteaza viitorul. Se evita astfel folosirea masurilor intruzive si
abuzive, precum si deteriorarea relatiilor dintre parti, incurajandu-se
dialogul, colaborarea, respectul reciproc.

Negocierea este o metoda de cooperare in solutionarea conflictelor,
care presupune construirea solutiei reciproc acceptabile, conform
intereselor fiecarei parti, in conditii de siguranta si de egalitate a
partilor, de pastrare a respectului reciproc si a prestigiului fiecarei
persoane implicate.

Beneficiari: comunitati si membri ai acestora, persoane si grupuri
implicate in relatii de munca, personal voluntar, studenti, elevi si
cadre didactice, comunitati, grupuri defavorizate si de interese,
organizatii legal constituite (cu activitate tip profit si non-profit),
administratia publica si institutii descentralizate.

Activitati:

o furnizare de servicii de consiliere si solutionare de conflicte, in
cadrul unui Serviciu specializat propriu, care functioneaza utilizand
proceduri si standarde conforme cu cele din tarile cu traditie in
domeniu (Canada, Marea Britanie, SUA etc.);

e organizarea si sustinerea de cursuri de formare pentru mediatori
si negociatori profesionisti (proprii si in colaborare) inclusiv de
nivel Master, (in cadrul Universitatii “Al.l.Cuza” si in colaborare cu
Centrul Regional de Educatie a Adultilor);

e cursuri de informare si creare a deprinderilor necesare pentru
preintampinarea si solutionarea conflictelor, oferite persoanelor
cu grad ridicat de risc sau implicate in activitati si situatii care
necesita rezolvarea unor conflicte (profesori, politisti, functionari,
sindicalisti etc.);

e activitati de informare si formare a unor abilitati practice de
negociere si mediere a conflictelor de munca, pentru conducatori
de societati comerciale, lideri si membri de sindicat;

e construirea, formarea personalului si coordonarea unor retele
regionale de furnizare de servicii de mediere si negociere;

e cercetare in domeniul prevenirii si solutionarii conflictelor prin
metode alternative, in scopul dezvoltarii de modele specifice, cu
aplicabilitate in Romania.
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e programe de
finantare pentru
promovarea medierii

e 3 studii originale
privind conflictele

e O carte publicata
privind promovarea
modelului justitiei
restaurative in
solutionarea cazurilor
de infractionalitate
juvenila

SPRIJIN JURIDIC

Sprijinul juridic acordat de CMSC are scopul de a imbunatati accesul la
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Directii de actiune:
e comunitara

e educationala

e de specialitate

Beneficiari - persoane
care au venituri
reduse, nu au angajat
un avocat si carora le
sunt incalcate
drepturi
fundamentale.

Rezultate:

e peste 5000 ore de
consiliere juridica
gratuita acordata unui
numar de peste 2350
de persoane
defavorizate

o peste 130 cazuri de
divort si violenta
domestica asupra
femeii, asistate si
solutionate pozitiv in
instanta

e peste 175 de cazuri de
intretinere si custodie
a copiilor in care s-a
acordat consiliere
juridica gratuita

e 1 proiect de initiativa
legislativa privind
violenta in familie

e 4 universitati
partenere in program

e 300 de studenti in
drept practicanti in
cadrul Clinicii Juridice

e peste 500 de cazuri
referite institutiilor
abilitate in rezolvarea
problemei

PREVENIRE $SI
INTERVENTIE
IN VIOLENTA
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justitie al persoanelor care se afla in situatii dezavantajoase sau care
au venituri reduse.

Reteaua de Clinici Juridice a CMSC ofera sprijin si consiliere juridica
gratuita persoanelor care nu isi pot permite sa plateasca un avocat,
contribuie la educatia universitara a studentilor de la facultatile de
drept, urmareste implementarea normelor privind procedura penala si
pregateste propuneri de modificari posibile ale legislatiei si normelor
relevante pentru domeniile de interventie.

Clinicile Juridice ofera sprijin juridic gratuit urmatoarelor categorii de
persoane cu venituri reduse:
o femei victime ale violentei in familie

e copii supusi abuzurilor

e persoane supuse oricarui tip de discriminare sau abuzului de putere
e tineri delincventi (mai ales minori)

o refugiati si solicitanti de azil

Activitatea:

in 75 % din cazurile de violentd domestica ajunse la Clinica Juridica,

plangerile sunt depuse de femei, impotriva sotilor violenti. Aceste

cazuri includ:

e plangeri penale de abuz asupra copiilor;

e cereri pentru emiterea de ordonante presedintiale de evacuare din
locuinta comuna;

¢ decizii cu privire la incredintarea minorilor.

in alte cazuri s-au reclamat: agresiuni sexuale si infractiuni impotriva
copiilor, violuri, precum si alte tipuri de agresiuni asupra membrilor
familiei, loviri si vatamari coporale in afara casatoriei, drepturile
angajatilor, protectie sociala si recurarea unor masuri administrative
discriminatorii.

Solicitantii au beneficiat de consiliere juridica din partea avocatilor
colaboratori ai clinicii, astfel incat sa-si poata sustine singuri procesul
in instanta, sau sa se adreseze organismelor competente in rezolvarea
problemei.

PREVENIRE S| INTERVENTIE
IN VIOLENTA DOMESTICA

CMSC actioneaza in acest domeniu acordand protectie victimelor aflate
in situatii de criza si oferind sprijin institutiilor si comunitatii in vederea
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DOMESTICA

Modelele eficiente de
prevenire si
interventie in violenta
domestica

s-au extins cu succes
in regiunea Moldova.

Beneficiari: victime
ale violentei

domestice, institutii
publice, organizatii
neguvernamentale.

Rezultate:

e peste 600 de cazuri in
care s-a acordat
asistenta victimelor
violentei

¢ 5000 de beneficiari
indirecti ai serviciilor

¢ 200 de profesionisti din
peste 35 de institutii si
organizatii din 5 judete
au beneficiat de
formare si consultanta

o formarea a 14 ofiteri de
Politie in domeniul
prevenirii si interventiei
in cazurile de violenta
domestica

¢ 300 de carduri de
informare si referire
pentru politisti

¢ 10 forumuri de strategie
locala

o distribuirea a 350 de
ghiduri de recunoastere
si asistare in violenta
domestica

... §i tu ai dreptul sa te simti in siguranta
reducerii fenomenului de violenta in familie.

CMSC ofera un pachet complex de servicii victimelor violentei
domestice si organizeaza sesiuni de formare pentru profesionistii
implicati in asistarea acestora, in conformitate cu standardele Uniunii
Europene si modelele din Marea Britanie axate pe sistemul “Lucrand
impreuna - Working together”. De asemenea, CMSC sustine campanii de
informare si preventie in acest domeniu, iar specialistii centrului ofera
expertiza pentru proiecte legislative privind combaterea violentei
intrafamiliale si protectia victimelor vulnerabile.

Experienta dobandita in lucrul cu victimele violentei domestice si in
colaborarea cu institutiile din lasi a constituit baza extinderii
modelelor de succes si in alte orase din regiunea Moldova: Bacau,
Botosani, Roman si Suceava. Aceasta actiune are ca scop
constientizarea si responsabilizarea comunitatilor locale in lupta
impotriva violentei domestice, precum si implicarea institutiilor
guvernamentale si neguvernamentale, colaborarea dintre acestea in
scopul dezvoltarii unei abordari eficiente, la standarde inalte, a
activitatii de asistare si suport pentru victimele violentei domestice.

Grupurile-tinta ale acestor servicii sunt:

¢ victimele violentei domestice (femei in situatii de criza, copii)

o institutii guvernamentale si organizatii non-guvernamentale
implicate in interventia si preventia violentei domestice
(profesionisti)

e cetateni, familii ale victimelor, voluntari

Activitati:

e servicii directe acordate victimelor: consiliere psihologica,
asistare sociala, adapost, help-line, consultanta juridica, grup de
suport;

e suport si expertiza pentru reprezentantii institutiilor publice si ai
organizatiilor neguvernamentale interesate de domeniu: sesiuni de
formare pe modelul serviciilor integrate, conferinte, forumuri
locale de strategie in abordarea fenomenului, promovarea
sistemului de interventie de urgenta prin echipe multidisciplinare,
editarea unor ghiduri practice de interventie si prevenire in cazuri
de violenta intrafamiliala;

o activitati de preventie: diseminarea de informatii referitoare la
violenta domestica si a ofertei de servicii prin initierea de campanii
publice la nivel local, regional si national;
cercetare si specializare: studii interdisciplinare in vederea
ajustarii metodologiei de lucru, elaborarea unor seturi de proceduri
si modele de lucru pentru profesionisti, dezvoltarea metodologiei
sociale si psihologice de expertiza extrajudiciara pentru victime ale
violentei domestice, studii de gender.
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Abuzul si neglijarea
copiilor constituie
fenomene grave, in
prevenirea carora
trebuie implicata
intreaga comunitate.

Beneficiarii: copii,
parinti, profesori,
psihologi, ofiteri de
Politie, organizatii
preocupate de
protectia copilului.

Rezultate:

e campaniile "Batatorul"
si “Umbre” -
TV, realizate in
colaborare cu McCann
Erickson au fost
premiate in 2001si

2002 si difuzate, la ore

de maxima audienta,
pe 5 posturi TV
nationale.

e peste 220 de copii,
victime ale abuzului,
au primit asistenta
psihosociala

e 140 de cadre didactice
au informate cu privire

la identificarea si
referirea cazurilor de
abuz

e 50 de specialisti, din

23 de institutii publice

si organizatii
neguvernamentale,
informati si implicati
in referire si
interventie

spoturile
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PROTECTIA COPILULUI

Abuzul, de orice natura ar fi acesta (psihic, sexual, violenta fizica
etc.), are efecte pe termen lung asupra copiilor si asupra relatiilor
sociale. Din acest motiv, a devenit prioritar ca serviciile sociale sa
actioneze in directia prevenirii acestui fenomen, precum si a evitarii
repetarii maltratarii copiilor sau a aparitiei sechelelor, daca acestia au
devenit victime ale abuzului.

CMSC ofera servicii complexe, atat copilului victima, cat si familiei
acestuia si actioneaza pentru ca un segment cat mai mare de populatie
copiilor, precum si pentru sensibilizarea si implicarea autoritatilor
locale si a societatii civile in rezolvarea acestor probleme de la nivelul
comunitatii.

Grupurile vizate de CMSC in actiunile privind protectia copilului sunt:

e adultii cu varste intre 25 si 40 de ani, casatoriti, cu copii;

e reprezentantii institutiilor publice si ai societatii civile care sunt
implicati in elaborarea strategiilor de interventie si de lucru in
cazul copiilor neglijati si abuzati;

e profesionistii care intervin in cazurile de abuz si neglijare asupra
copilului din institutii guvernamentale si neguvernamentale de
profil;

e cadrele didactice.

CMSC actioneaza pentru prevenirea abuzului asupra copilului prin:

e campanii de informare a opiniei publice, in scopul constientizarii
consecintelor negative ale fenomenului de neglijare si maltratare a
copiilor (campanii media, panotaj stradal, afisaj, distribuire carti si
brosuri);

e organizarea, la nivel local, a echipelor multidisciplinare si
multiinstitutionale care se implica in elaborarea strategiilor
comune de prevenire si interventie in cazurile de abuz asupra
copiilor;

e formarea specialistilor care lucreaza cu copiii in vederea
dezvoltarii abilitatilor de sesizare, recunoastere si referire a
cazurilor de abuz;

e cresterea gradului de implicare a cadrelor didactice din gradinite
si scoli pentru a preveni si a putea interveni in cazurile de abuz
asupra copilului;

e consultanta de specialitate pentru judecatori, procurori,ofiteri de
politie, in vederea imbunatatirii abilitatilor de lucru direct cu copiii
deveniti victime ale abuzului;
asistarea psihosociala a copiilor care au devenit victime ale
abuzului si neglijarii, in vederea prevenirii recidivei si a depasirii
crizei.

e prevenirea institutionalizarii copiilor aflati in situatie de risc
din cauza violentei intrafamiliale - in derulare se afla
proiectul Servicii psihosociale pentru prevenirea
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institutionalizarii si reabilitarea copiilor din centrele de
plasament - victime ale abuzurilor sau neglijdrii, in
parteneriat cu organizatia Alternative Sociale din lasi.
Proiectul este finantat de USAID, prin World Learning
CHILDNET Program, si de Autoritatea Nationala pentru
Protectia Copilului.

INITIATIVE COMUNITARE PENTRU

SECURITATEA COPIILOR $I A TINERILOR

“BALTHAZAR”-Cluburi
de activitati
extrascolare in zone
dezavantajate.

24 de activitati
extrascolare pentru
copii

2000 de copii
participanti la
activitatile cluburilor
tabere, excursii,
serbari si expozitii
lunar, traininguri cu
voluntari pentru
coordonarea activitatii
din cluburi

12 scoli in care s-au
desfasurat activitati de
mediere intre colegi

Drama in educatie

peste 500 de copii si
adolescenti cuprinsi in
program

17 scoli si 10 licee in
care s-au jucat
spectacole

300 copii si parinti
spectatori, in fiecare
luna

spectacole de
Halloween, Craciun,
Sfantul Valentin

Teatrul Itinerant

16 scoli si gradinite in
care s-au prezentat
spectacole

32 de cadre didactice
participante la

Participarea la activitatile din cluburile de activitati extrascolare
permite copiilor cu varste cuprinse intre 6-14 ani, ce locuiesc in zone
cu un inalt grad si risc al delincventei juvenile, sa-si petreaca timpul
liber intr-un mod placut si instructiv, intr-un mediu sigur si educativ.
Copiii sunt incurajati sa-si dezvolte personalitatea, in acord cu valorile
morale, sociale, civice ale societatii.

Personalul colaboreaza cu copiii, cu familiile lor si cu alti parteneri,
pentru a pune in practica proiecte interdisciplinare de interes
comunitar care construiesc competente pentru viata reala, sub
indrumarea adultilor.

Cele 4 cluburi ale CMSC sunt localizate in lasi si Bucuresti si desfasoara
urmatoarele activitati extrascolare: mediere de conflicte intre colegi,
confectionare jucarii, croitorie, pregatire pentru lectii, dansuri, jocuri
sportive, tehnoredactare si jocuri pe calculator, chitara, engleza, arta
fotografica, cerc literar, teatru, origami, sah si jocuri matematice,
modelaj etc.

Beneficiari: copii cu varste cuprinse intre 6 si 14 ani, provenind din
familii sarace, cu probleme de violenta domestica, locuind in zone cu
un grad Tnalt de risc al delincventei juvenile.

Drama este o alternativa educationala si, in acelasi timp, o activitate
extrascolara utilizatd, in cazul de fata, pentru a-i implica pe copiii si
tinerii care locuiesc in zone defavorizate si cu grad ridicat de
insecuritate, in dezbateri si spectacole care atrag atentia asupra
pericolului delincventei juvenile, al violentei stradale, al apartenentei
la “gastile” de cartier.

Beneficiari: copii cu varste cuprinse intre 6 si 14 ani, tineri cu varste
cuprinse intre 15 si 20 de ani.

Activitatea Teatrului Itinerant consta in prezentarea unor spectacole
de teatru si work-shopuri care sa informeze spectatorii cu privire la
ceea ce este abuzul, indiferent de natura acestuia, precum si la
formele de manifestare, efectele asupra copiilor si posibilitatile de
referire a cazurilor de abuz in momentul identificarii acestora.
Spectacolele se joaca in scoli, gradinite, parcuri, sau cu diferite ocazii:
turnee in tara, sarbatori, festivaluri. Ele sunt inspirate din povesti
clasice (“Scufita Rosie”, “Motanul Incaltat”, “Fata babei si fata
Mosului”, “Pacala”), adaptate la necesitatea informarii publicului
spectator cu privire la abuzul asupra copiilor. Cadrele didactice din
institutiile de invatamant participa la workshop-uri privind
identificarea si referirea cazurilor de abuz si beneficiaza de materiale
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S
workshop-uri, in
fiecare luna

e 1600 de copii
spectatori,

e microstagiune teatrala
in Parcul Copou din

lasi

Forumul de initiative
comunitare pentru
copii si tineri

Modelul CMSC
propune, institutiilor
de la nivelul
comunitatii locale, sa
elaboreze in comun
strategiile de
securitate comunitara
si sa actioneze
impreuna pentru
implementarea
acestora.

Beneficiari -
reprezentanti ai
institutiilor publice
care asigura protectia
cetatenilor.

Rezultate:

e 350 de ofiteri de
politie informati cu
privire la interventia si
asistenta n cazul
violentei domestice

¢ 5 numere, a cate 1000
de exemplare, din
Revista de Securitate
Comunitard

... §i tu ai dreptul sa te simti in siguranta

informative pe aceasta tema.
Beneficiari: copii cu varste cuprinse intre 6 si 14 ani, profesori,
invatatori, institutii de invatamant gimnazial din mediul urban si rural.

Lunar, directori de scoli si licee din municipiul si judetul lasi se
intalnesc pentru a discuta si a gasi solutii comune problemelor
specifice legate de securitatea elevilor si pentru a afla informatii
despre programe in domeniu derulate de catre institutii publice sau
organizatii neguvernamentale.

POLITICI COMUNITARE

Pentru a raspunde nevoilor comunitatii privind siguranta cetatenilor,
CMSC dezvolta programe complexe si integrate care sprijina societatea
civila si institutiile publice de la nivel local in dezvoltarea unor
strategii adecvate.

Primul pas l-a constituit identificarea necesitatilor comunitatii privind
gradul de siguranta si protectia victimelor violentei, a resurselor
locale, regionale, nationale ce pot fi mobilizate, precum si a modului
in care institutiile relationeaza intre ele sau cu cetatenii.

Strategiile au fost realizate pe baza acestor date si a cunoasterii unor
modele de actiune in domeniul violentei in comunitate experimentate
deja in alte tari. Ele reprezinta rezultatul colaborarii diverselor
institutii publice care se ocupa de siguranta cetatenilor, al organizarii
unor intalniri regulate de dezbatere si informare.

Beneficiari:

o ofiteri si subofiteri din cadrul Ministerului de Interne

e magistrati, consilieri de supraveghere

e institutii guvernamentale si neguvernamentale care activeaza in
domeniul protectiei copilului
reprezentanti ai autoritatilor locale, regionale, nationale

e cadre didactice, specialisti in servicii sociale

e specialisti in medicina legala

Activitatile derulate in acest scop au vizat domeniile:

e Colaborare multiinstitutionala si elaborare strategii si planuri de
securitate comunitara - organizare forumuri multiinstitutionale si
intalniri de lucru centrate pe problemele abuzului asupra copilului,
violentei domestice, delincventei juvenile sau pe elaborarea de
strategii in aceste domenii, inspectia civila a arestului si
penitenciarului.

e Cercetare si analiza - studii asupra legislatiei, a functionarii
institutiilor publice locale si a mecanismelor de colaborare dintre
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e 9 seminarii si sesiuni de

formare pentru
profesionisti

e Conferinta
internationala ,,East-
East” -,,Perspective
legislative nationale si
internationale de
abordare a
fenomenului violentei
domestice”

e 5 ani de organizare a
forumurilor locale
multiinstitutionale
centrate pe
problematica
securitatii comunitare

e 4 seminarii de
elaborarea planurilor
de securitate in scoli.

Formarea propriului
personal, a
colaboratorilor si
partenerilor -

in domeniile
necesare asigurarii,
cu profesionalism,
a securitatii
comunitare - sta la
baza implementarii
modelelor CMSC.

Beneficiari - angajati,
colaboratori,
parteneri, specialisti,
studenti, voluntari.

Rezultate:

e peste 400 de persoane

care au beneficiat de
formare in domeniile
de actiunie pentru

asigurarea securitatii

... §i tu ai dreptul sa te simti in siguranta

acestea, audit de securitate comunitara, audit de delincventa
juvenila pentru municipiul lasi.

e Formare - schimburi de experienta intre reprezentanti ai
institutiilor iesene si cei ai organismelor similare din Marea
Britanie, sesiuni de formare pe diverse specializari, formare
formatori, formarea echipelor interdisciplinare de interventie,
extinderea formaarii la nivel regional.

o Diseminare de informatii - publicarea “Revistei de Securitate
Comunitara”, carduri de informare si ghid practic de interventie in
cazurile de violenta domestica, pentru ofiterii de Politie.

FORMARE

Implementarea modelelor de securitate comunitara propuse de CMSC
nu inseamna doar preluarea unor metode verificate de solutionare a
problemelor, ci si dezvoltarea unor deprinderi de utilizare a acestora,
stabilirea standardelor, precum si internalizarea valorilor pe care se
bazeaza intregul edificiu practic: tratarea tuturor persoanelor cu
respect si intelegere, indiferent de statutul lor social, lucrul in echipa,
profesionalismul.

CMSC a organizat sesiuni de formare de scurta durata pentru
specialisti din institutii publice si organizatii neguvernamentale, in
domenii privind medierea, negocierea, lucrul cu victimele abuzurilor,
identificare, referire si interventie in cazurile de violenta domestica.
Formatorii care au sustinut aceste cursuri sunt experti din Statele
Unite, Marea Britanie si Canada, provenind din institutii cu experienta
in domeniu: Mediation UK, Columbia University School of Law, Kent
County Constabulary UK, Solidarity Center, American Bar Association
CEELI, Children Society din Marea Britanie, Mount Royal College din
Alberta, Canada.

Beneficiarii sesiunilor de formare organizate de CMSC sunt:

¢ lideri de opinie si factori de decizie de la nivel local si regional

e reprezentanti ai institutiilor implicate in domeniul securitatii
comunitare

e specialisti, cadre didactice din invatamantul academic si din cel
preuniversitar, elevi, studenti
angajati si colaboratori ai unor organizatii neguvernamentale

e voluntarii implicati in proiectele CMSC

CMSC, impreuna cu Centrul Regional de Educatie a Adultilor si
Universitatea “Al.l. Cuza” lasi, ofera primul master din Romania in
domeniul medierii conflictelor. Cursurile se desfasoara la zi, in sistem
de credite, iar diploma care se obtine in urma celor 2 ani de studii este
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comunitare

20 de sesiuni de
training cu experti din
SUA, Marea Britanie si
Canada

peste 500 de ore de
training pentru
parteneri si
colaboratori

peste 25 de procurori
din judetele Suceava si
Botosani au beneficait
de formare in
domeniul recunoasterii
si asistarii in violenta
domestica.

... §i tu ai dreptul sa te simti in siguranta
recunoscuta de Ministerul Educatiei.

Obiectul de studiu “Clinica Juridica” este recunoscut ca disciplina
optionala de practica juridica in anii lll si IV ai facultatilor de drept din
universitatile partenere. Studentii participa, sub indrumarea avocatilor
Clinicii, la seminarii teoretice, intervievarea clientilor, documentarea
dosarului unor cazuri, intalniri cu experti in domeniu (judecatori,
procurori, executori judecatoresti, asistenti de probatiune), procese
simulate.

Specialistii CMSC ofera, la randul lor, expertiza si training pentru

extinderea si adaptarea modelelor de securitate la nevoile comunitatii

si institutiilor publice implicate, precum si cursuri, care pot fi adaptate

la solicitarile clientilor, in urmatoarele domenii:

e Metode alternative de solutionare a conflictelor comunitare:
medierea si negocierea etc.;

¢ Organizare si dezvoltare institutionala;

o Recunoastere si interventie in violenta domestica.
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